OGOLNE WARUNKI ZAKUPU
obowigzujgce w Ikano Industry Sp. z 0.0.

dla dostawcow zewnetrznych

§1.
DEFINICJE

llekro¢ w tresci niniejszego dokumentu uzywa sie okreslen zdefiniowanych ponizej, w
szczegolnosci, gdy uzywa sie dla danego okreslenia wielkiej litery, nalezy przez dla tego
okreslenia przypisac tresc jako ponizej:

1.

OWZ — niniejsze Ogodlne Warunki Zakupu obowigzujgce w lkano Industry Sp. z 0.0. dla
Dostawcow, ktore obowigzujg kazdego Dostawce, chyba ze indywidualnie uzgodniono
inaczej, udostepnione na stronie internetowej Zamawiajgcego:

https://ikanoindustry.pl/

Strona Internetowa — nastepujgca strona internetowa lkano Industry Sp. z o0.0., na
ktérej udostepnia sie niniejsze OWZ.

Zamawiajacy — lkano Industry Sp. z 0.0. z siedzibg w Rogoznie, ul. Magazynowa 4,
64-610 Rogozno, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, 1X
Wydziat Gospodarczy KRS za numerem 0000131643, kapitat zaktadowy:
36.885.707,50 PLN, NIP 766-000-56-97, REGON: 570062005, BDO 000020081,
bedaca duzym przedsiebiorcg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 08 marca 2013
r. — o przeciwdziataniu nadmiernym opoZnieniom w transakcjach handlowych [t.
Dz.U.2023, poz. 1790 ze zm.].

Dostawca — podmiot zewnetrzny — kontrahent nie bedgcy konsumentem, bez wzgledu
na jego forme prawng, do ktérego Zamawiajgcy kieruje Zamodwienie zdefiniowane
ponizej.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli wyrazone w formie pisemnej lub elektronicznej, w
tym poprzez e-mail, ktére Zamawiajgcy ztozyt Dostawcy, wyrazajgce wole nabycia
towaru lub ustugi od Dostawcy, ktére w szczegdlnosci okredla lub moze okreslaé:
nazwe towaru, uzgodniong cene, terminy ptatnosci, walute ptatnosci, jednostke miary,
warunki dostawy lub miejsce swiadczenia, a takze ilo$¢ towaru oraz ewentualnie
warunki pfatnosci.

IKON - system do potwierdzania zaméwieh i dostarczanych surowcéw przez
sprzedajgcego.

Umowa — czynnosS¢ prawna tworzgca stosunek prawny miedzy Zamawiajacym a
Dostawcg, ktéra podlega m.in. warunkom wynikajgcym z tego OWZ, a w zakresie
nieuregulowanym tymi OWZ podlega wtasciwym przepisom prawa polskiego.
Przedmiot Dostawy — odnosi sie do nabywanego przez Zamawiajgcego od Dostawcy
towar, w tym towaru z montazem lub instalacja.



§ 2.
MOC WIAZACA
OGOLNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA | WYLACZENIA

Niniejsze Ogodlne Warunki Zaméwienia oraz zmiany do tych OWZ sg zamieszczone na
stronie internetowej Zamawiajgcego.

Zamawiajacy informuje Dostawce poprzez e-mail lub poprzez system IKON o
obowigzujgcych u Zamawiajgcego OWZ — najpdzniej w momencie ztozenia
Zamowienia. Poinformowanie jest skuteczne takze wowczas, gdy podano odniesienie
do adresu strony internetowej Zamawiajgcego, na ktorej jest opublikowana aktualna
tres§¢ OWZ.

Ogodlne Warunki Zamowienia stanowi¢ bedg integralng czesé¢ kazdej umowy miedzy
stronami, ktéra zostata zawigzana na skutek ztozonego Zamowienia, chyba ze w
danym konkretnym przypadku strony umowy postanowig inaczej zachowujgc przy tym
forme pisemng pod rygorem niewaznosci.

Ogdélne Warunki Zaméwienia znajdujg zastosowanie w catosci, chyba ze w danym
konkretnym przypadku strony postanowity wytgczyé jakgs czes¢ OWZ lub dokonac
modyfikacji z zastrzezeniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wytgcza sie stasowanie jakichkolwiek regulaminéw, ogolinych warunkéw lub wzorcow
— po stronie Dostawcy, chyba ze strony uzgodnig inaczej z zachowaniem formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 3.
REALIZACJA ZAMOWIEN

Dostawca potwierdza przyjecie Zaméwienia najpozniej w ciggu 3 dni roboczych
zgodnie z lokalnym kalendarzem od daty ztozenia Zamowienia przez lkano Industry.
Potwierdzenie przyjecia Zamdwienia nastgpic moze z wykorzystaniem e-mail lub
poprzez akceptacje w systemie IKON.

Brak potwierdzenia przyjecia Zamowienia przez Dostawce w terminie wskazanym w
ust. 1 powyzej oznacza zawarcie Umowy, a tym samym jest rébwnoznaczne z
przyjeciem Zamowienia do realizacji i stanowi zgode na wszystkie warunki ustalone w
Zamowieniu

Domniemywa sie, ze osoba potwierdzajgca Zamodwienia w imieniu Dostawcy jest
upowazniona do dziatania w jego imieniu.

Potwierdzenie przyjecia Zamowienia przez Dostawce jest w szczegdlnosci
jednoznaczne z zaakceptowaniem przez Dostawce niniejszych OWZ.

. Termin realizacji zamowienia zostaje okreslony kazdorazowo w Zamdwieniu oraz
powinien zosta¢ zaakceptowany w systemie IKON, w przypadku braku dostepu do
tego systemu Dostawca winien dokonac¢ potwierdzenia drogg mailowg, na adres e-mail
Zamawiajgcego

. Zmiana warunkow Zamowienia, ktére zostato przyjete do realizacji kazdorazowo
wymaga zgody obu stron .



10.

11.

12.

§ 4.
DOSTAWA | OBIEG DOKUMENTOW

Dostawy Towaru przyjmowane sg w odpowiednim oddziale Zamawiajgcego ,
zgodnie z Zamdwieniem, w godzinach otwarcia magazynu, kazdorazowo po
uzgodnieniu z minimum 24 godzinnym wyprzedzeniem konkretnej godziny awizacji
na roztadunek towaru.

W przypadku nie podstawienia sie auta o wczesniej ustalonej godzinie +max 15
minut Dostawa bedzie roztadowana dopiero w pierwszym mozliwym wolnym
terminie.

Plomby zabezpieczajgce towar sg sprawdzane przez magazynierow
Zamawiajgcego.

Jesli towar/dostawa wymaga certyfikatu bgdz potwierdzenia badan/testow nalezy
dostarczy¢ je najpdzniej w dniu dostawy mailowo, jednoczes$nie Dostawca,
przyjmujgc Zamowienie, odpowiada za jakos¢ - wystanych towarow =z
uwzglednieniem wszystkich przedstawionych przez Zamawiajgcego wymagan.
Wymagania paletowe: dostawy muszg by¢ zgodne z wczesniej ustalonymi
wymiarami (format, wysokos¢, waga, materiat wykonania, obieg).

Opakowanie powinno by¢ dostosowane do specyficznej jakosci towardéw i do
rodzaju transportu uzytego dla danej dostawy. Dostawca bedzie odpowiedzialny za
wszystkie zniszczenia towaréw spowodowane przez niewfasciwe lub
nieodpowiednie opakowanie badz nieodpowiednie zabezpieczenie towaru, a
Zamawiajacy bedzie dochodzit roszczeh na podstawie wpisu w liscie przewozowym
(tzw. CMR-ka). Zgodnie z konwencjg CMR jezeli uszkodzenia nie sg widoczne w
chwili odbioru, odbiorca ma prawo zgtosi¢ zastrzezenia w formie pisemnej w ciggu
7 dni od daty dostawy.

Towar bedzie dostarczany w oryginalnych opakowaniach producenta, ktére
nastepnie stajg sie wkasnoscig Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy opakowan
zwrotnych.

Dostawca jest poinformowany o mozliwosciach technicznych roztadunku u
Zamawiajgcego, W przypadku niestosowania sie do instrukcji, sprzedajgcy
uwzgledni op6znienia w roztadunku.

Jezeli transport jest organizowany przez Dostawce to Zamawiajgcy ma prawo nie
roztadowa¢ dostawy, gdy Srodek transportu jest zatadowany niezgodnie z
otrzymang instrukcjg, dostawa nie spetnia wymagan jakosciowych (np. zerwana lub
uszkodzona plomba — vide: ust. 3 powyzej), lub jest zatadowany niezgodnie z BHP
pracy magazynu- dotyczy transportu orgaznizowanego przez sprzedajgcego.
Dostawy towaru realizowane bedg zgodnie z regutami "ICC Incoterms 2020" (z
pdzniejszymi zmianami), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, przestrzeganiem
zasad GDP i gdy jest to konieczne z monitorowaniem temperatury.

Dostawca zobowigzany jest dotgczy¢ do kazdej dostawy, ktéra bedzie podlegaé
odprawie celnej wymagane dokumenty do odprawy. W przypadku gdy odprawa jest
po stronie Dostawcy jest on zobowigzany dostarczyé potwierdzenie zakonczenia
odprawy przed roztadunkiem.

Niedostarczenie wymaganych dokumentow dostawy badz ich niewtasciwe
wypetnienie, skutkujgce opdznieniem terminu roziadunku Ilub dodatkowymi
kosztami w tym magazynowania, spowoduje obcigzenie Dostawcy kwotami szkod
i kosztéw wyniktych z tego tytutu.
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Wymagane jest od Dostawcy zestawienie wag opakowan dostarczonych w danym
czasookresie do Zamawiajgcego, na kazdorazowe wywotanie przez
Zamawiajgcego i aktualizacja danych przy kazdej zmianie.

Za dostawe terminowg uznaje sie dostawe dostarczong zgodnie z przyjetymi
warunkami Incoterms +/-2 dni.

Faktury kierujemy na adres mailowy: faktury@ikanoindustry.pl

Dla zamowien systemowych Numer Zamdwienia oraz numer i nazwa indeksu
wskazany przez lkano Industry powinien by¢ umieszczony na fakturach,
korespondencji, dokumentach przewozowych i/lub opakowaniach.

§ 5.
REKLAMACJE

Jezeli ilos¢ towaru dostarczonego do Zamawiajgcego nie odpowiada tresci
Zamodwienia (wada ilosciowa) — Zamawiajgcy w terminie 14 dni od otrzymania
dostawy:

a. informuje o tym fakcie Dostawce oraz

b. wzywa do sporzgdzenia i doreczenia korekty faktury VAT.
Jezeli ptatnos¢ nie zostata wczesniej dokonana — Zamawiajgcy moze uzaleznic
realizacje ptatnosci od otrzymania skorygowanej faktury VAT.

Jezeli Przedmiot Umowy nie odpowiada jakosciowo temu, co wynika z tresci
Zamowienia lub uzgodnien miedzy stronami (wada jakosciowa) — Zamawiajgcy w
terminie 14 dni od otrzymania dostawy informuje o wadzie Dostawce (dalej
,Zgtoszenie Reklamacji”).

Zgtoszenie Reklamacji nastepuje wylgcznie elektronicznie bgdz na adres e-mail
Dostawcy, na ktéry byty kierowane Zaméwienia lub w inny uzgodniony sposob.
Wadg jakosciowg jest takze sytuacja, gdy zachodzi brak niezbednych dokumentéw,
a w szczegolnosci wymaganych aktualnie przez prawo polskie lub prawo UE
atestow lub certyfikatow lub dokumenty te zawierajg istotne barki, ktére znaczaco
utrudniajg lub uniemozliwiajg wykorzystanie towaru zgodnie z przeznaczeniem
przez Zamawiajgcego.

Obowigzki Dostawcy po otrzymaniu Zgtoszenia Reklamaciji :

a. Od daty zgtoszenia przez dziat jakosci lkano Dostawca w ciggu 7 dni od
otrzymania Zgtoszenia Reklamacji — podejmuje decyzje o odbiorze
wadliwego towaru, Ilub ewentualnie o utylizacji towaru objetego
Zgtoszeniem Reklamacji przez Zamawiajgcego na koszt dostawcy.

b. Odbiér / utylizacja reklamowanego towaru — nastepuje nie pdzniej niz w
ciggu 14 dni od daty otrzymania przez Dostawce Zgtoszenia Reklamaciji.

Rozliczenie reklamacji nastepuje poprzez wystawienie faktury korekty. Faktura
korygujgca winna by¢ doreczona do Zamawiajgcego w terminie nie diuzszym
anizeli do 14 dni liczac daty otrzymania przez Dostawce Zgtoszenia Reklamacji.
Rozliczenie $rodkéw z faktury korekty nastgpi po indywidualnym ustaleniu
warunkéw zwrotu z Dostawcg Jednakze w razie braku takiego ustalenia — termin
zwrotu ceny wynosi do 45 dni liczgc od uptywu terminu wskazanego w ust. 7
powyzej. Jezeli wczesniej Zamawiajgcy dokonuje ptatnosci za inne dostawy —
mozliwa jest kompensata. —


mailto:faktury@ikanoindustry.pl

9.

10.

Dostawca jest swiadom, ze moze zosta¢ zobowigzany do poniesienia kosztéw
zwigzanych z reklamacjg, tzn. koszty magazynowania, powyzej uzgodnionego
terminu sktadowania, weryfikacji surowca w czasie montazu, koszt utylizaciji, etc.
Jezeli termin ptatnosci za dostawe lub inne dostawy jeszcze nie mingt dla
Zamawiajgcego — wéwczas Zamawiajgcy bedzie uprawniony wstrzymaé sie z
dokonaniem ptatnosci w odpowiedniej czesci, az do uptywu termindéw wskazanych
powyzej.

§ 6.
PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

. W przypadku opéznienia sie z realizacjg dostawy przez okres czasu przenoszacy

10 dni roboczych liczonych od uzgodnionego terminu dostawy lub dostarczenia
towaru, ktory jest niezgodny z Zamowieniem, jak tez w przypadku niekompletnosci
dostawy — Zamawiajgcy, niezaleznie od uprawnien wymienionych wyzej jest nadto
uprawniony:

a. odstgpi¢ od umowy w catosci lub stosownej czesci, a Dostawca zrzeka sie
prawa dochodzenia jakichkolwiek roszczen z tytutu poniesionych kosztow
zwigzanych z realizacjg Zamowienia;

b. do nabycia takich samych towaréw, jak pierwotnie zamowione, u innego
dostawcy.

Uprawnienie do odstgpienia od danej dostawy przystuguje Zamawiajgcemu takze
wowczas, gdy Dostawca mimo uptywu terminéw nie reaguje na zgtaszane wady
jakosciowe lub ilosciowe.

§7.
OCENA

Dostawca przyjmuje do wiadomosci, ze Zamawiajgcy prowadzi ocene wspotpracy
z kazdym Dostawcy i przystepujac do wspotpracy z Zamawiajgcym godzi sie na to.

§ 8.
ZAMOWIENIA POZASYSSTEMOWE /TESTOWE

W przypadku nowych i zmian w obecnych projektach Lead Buyer lkano Industry
zamawia surowce na testy. Surowce sg opisane zwykle w ciggu korespondenciji
mailowej, bez indeksu. Po zamdwieniu dostawca wraca z datg dostawy a Kupujacy/
Lead Buyer informuje wewnetrznie magazyn o dostawie surowca na testy. Faktura
do autoryzacji, powinna by¢ dostarczcona mailem na  skrzynke
faktury@ikanoindustry.pl oraz na mail Lead Buyera



§9.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowa zawarta na podstawie tych OWZ podlega prawu polskiemu, z wytgczeniem
konwencji o miedzynarodowej sprzedazy towardéw.

Wszelkie spory strony bedg staraty sie w pierwszej kolejnosci rozstrzygaé w
drodze negocjacji. Spory, ktérych nie udato sie w ten sposéb rozstrzygna¢ bedag
rozpoznawane przez sady polskie, ktorych wiasciwosé ustala sie ze wzgledu na
siedzibe Zamawiajgcego.

W przypadku, gdyby czes¢ tego OWZ okazata sie niewazna lub bezskuteczna,
jako sprzeczna z obowigzujgcym prawem — nie oznacza to niewaznosci catej
umowy. Wowczas tez zastosowanie znajdg w to miejsce postanowienia prawa o
znaczeniu najbardziej zblizonym lub strony dziatajgc w dobrej intencji uzgodnig
tres¢ zastepowanych postanowieh.

Zamawiajacy zastrzega sobie uprawnienie do dokonywania zmian w tresci OWZ.
OWZ po zmianach bedzie publikowane na stronie internetowej Zamawiajacego.
Jezeli Dostawca nie zgtosi zastrzezen lub sprzeciwu do wprowadzonych zmian w
terminie 7 dni od daty publikacji, to przyjmuje sie, iz kazda nastepna dostawa przez
niego zrealizowana lub Zamdwienie otrzymane po tym terminie — podlegajg nowej
regulacji.

Niniejsze OWZ wchodzi w zycie z dniem zmieszczenia na stronie Zamawiajgcego.

Niespetnienie kryteriow OWZ bedzie miato wplyw na ocene dostawcéw i dalszg
wspotprace z Ikano Industry



